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香港盲人輔導會
訊息無障礙中心

圖書館管理員
鍾鳳琴 (鍾姑娘)



關於香港盲人輔導會

成立年份: 1956年

服務對象:視障及多重殘障人士

我們的願景：
提供服務協助視障人士發揮最大潛能，促進他們平等參
與社會，以及提升他們生活質素，達至和諧共融的社會。



服務範疇

» 復康服務

» 就業服務

» 眼科及低視能服務

» 院舍服務

» 無障礙設施及輔助儀器服務

» 教育及社區支援服務



香港盲人輔導會 訊息無障礙中心

簡介:
• 成立於1965年，是香港唯㇐為視障人士而設的公共圖書館
• 中心服務主要是為香港視障人士提供資訊服務，希望他們能無障

礙獲取資訊；
• 並為有意終身學習、持續進修之視障人士提供支援，以及促進他

們善用餘暇；
• 中心屬下之錄音室主要負責錄製有聲書、消閒讀物及期刊；
• 為視障人士提供口述影像服務，讓他們能平等參與文化及消閒活

動。



服務範圍

1. 視障人士圖書館服務
• 中心為視障人士提供點字及錄音書/期刊外借服務。館藏包括各

類型書籍，例如:教科書、參考書及消閒讀物，主題多元化，包
括: 小說、散文、文學、心理、勵志、歷史、社會科學及旅遊等。

• 點字及錄音資料提供郵寄服務。



服務範圍

1. 視障人士圖書館服務

服務櫃台 開放式書架

活動式書架

無障礙閱讀角



服務範圍

1. 視障人士圖書館服務

數碼有聲書 中文點字書

有聲書郵寄書袋 點字書郵寄書袋

親子點字兒童書



服務範圍

1. 視障人士圖書館服務
• 館藏亦包括有音樂光碟及影音光碟，供會員外借或在中

心內欣賞；
• 中心內亦備有視障人士所需的輔助儀器及軟件，協助他

們閱讀及索閱資訊。

藍牙點字顯示器放大機
閱讀閣

錄音書播放機



於2003投入服務，現時提供有聲書 (超過4,500個書目)、
報章及期刋 (各18份)及最新超級市場特價貨品、消閒及文
化活動資訊。會員可以透過中心之24小時電話熱線或網頁
取得上述資訊。

服務範圍

2. 電訊數碼視障人士圖書館服務

2776 2238
2788 0901

網頁:https://iac.hksb.org.hk/



服務範圍

3. 視障人士口述影像服務
「口述影像」透過運用簡潔及精準的語言，把影像化
為言語，協助視障人士掌握他們無法接觸的資訊。我
們在電影、話劇、表演藝術、展覽、參觀及戶外活動
等，為視障人士提供口述影像服務，讓他們能平等參
與文化及消閒活動。



服務範圍

4. 文化及消閒活動
為了提升視障會員的文化水平，擴闊他們的知識領
域，及提升生活質素，中心定期為他們提供各類型的
文化及消閒活動，例如：文化講座及工作坊等。



視障人士的資訊需要

視障人士的資訊需要與普通大眾人士無異，他們喜愛閱讀各類型
的書籍、報章及雜誌。

中心的館藏與普通圖書館大致相同，較特別的:
• 附有口述影像的電影光碟
• 與按摩有關的書目
• 香港電台的教育性節目



義工服務

中心的錄音書㇐直由義工協助錄製，義工服務對中心是很重要。



與讀者的關係

作為這間特別圖書館的工作人員之㇐，需要的特質是耐性、同理心、
聆聽及溝通，熱誠的態度、樂於予以幫助，友善對待讀者，了解他們
的需要。

感到最深刻，是我和讀者們㇐起成⾧，大家的關係建立於信任及互相
包容。



查詢

訊息無障礙中心
地址：九龍深水埗南昌街248號西翼2樓
電話：3723 8325

電郵：iac@hksb.org.hk
網址：https://www.hksb.org.hk




